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Abstract 

      In light of the Covid-19 pandemic that has swept the world, and has been 

prolonged and has had an impact on various sectors, including educational 

institutions that have necessitated their reopening, doctors and specialists are 

calling for all preventive measures to be taken to combat the virus and coexist 

with it, to ensure health security, and an educational path free of 

complications. The turmoil that educational institutions experienced with the 

emergence of the epidemic last year. Thus, the process of guidance and 

counseling in the school environment in particular has become an inevitable 

necessity and a requirement of educational planning and a task carried out by 

the educational institution in spreading health awareness among those 

working in the educational field in order to achieve health and psychological 

security and ensure the progress of education. 
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ي الوسط المدرسي 
 
ي بث الوعي الصحي ف

 
بوي ف  دور المرشد التر

د. نادية بالعباس     

ي ظل جائحة كوفيد   الملخص: 
 
ي اجتاحت   19ف

ها على مختلف القطاعات، بما فيها الت  العالم، وطال أمدها  وامتد تأثير

ي دعت الحاجة إلى إعادة فتحها، فإن الأطباء والمختصير  يدعون إلى اتخاذ كافة الإجراءات 
بوية الت  المؤسسات الي 

، ومسار دراسي خال من الاضطراب الذي عر  وس والتعايش معه، ضمانا لأمن صحي فته الوقائية للتصدي للفير

ي الوسط المدرسي 
 
ي السنة المنصرمة. وبذلك أصبحت عملية التوجيه والإرشاد ف

 
بوية مع ظهور الوباء ف المؤسسات الي 

ي نشر الوعي الصحي  
 
بوي ومهمة تقوم بها المؤسسة التعليمية ف ورة حتمية ومطلبا من مطالب التخطيط الي  بخاصة ض 

بوي من أجل تحقيق الأ  ي الحقل الي 
 
ورة التعليم .  تهد  مداخلتنا إلى بير  العاملير  ف من الصحي والنفيي وضمان صير

ي بث ثقافة الصحة والوقاية من انتشار العدوى بير  
 
بوي الذي أصبح أكير من أي وقت مض  ف إبراز دور المرشد الي 

بوي، مع مرافقته للمتعلمير  نفسيا وبيداغوجيا لضمان عام دراسي خال من الاخت
ي الفضاء الي 

 
لالات،  وتوافق العاملير  ف

نفيي واجتماعي سوي ، وفق برنامج إرشادي مخطط يعد لهذا الغرض ، حت  لا تضطر السلطات المخول لها قانونا إلى 

ي ارتفاع منحت  
 
ي قد تؤدي إلى زيادة ف

قفل أبواب المدارس من جديد نتيجة الإخلال بقواعد الوقاية، أو سوء التوجيه، الت 

 نسبة الإصابات. 

بوي، جائحة كوفيد.  :الكلمات الدالة المرشد الي 
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 المقدمة       

بية والتعليم  وتوفير الظرو  الملائمة 
ي تقوم بعملية الي 

بوية الت  تعتير المدرسة المؤسسة الي 

...( وهي المسؤولة  بعد الأسرة عن تنشئة الطفل  ، الاجتماعي ، العقلىي للنمو المتكامل )لنفيي

ي تربية الطفل على الاستقلا
 
ل تنشئة سوية سليمة وتقديم الرعاية النفسية والصحية، وتساهم ف

 . بوي والنفيي والاعتماد على النفس وتنمية قدراته العقلية باعتبارها المسؤولة عن الإرشاد الي 

ي مختلف جامعات 
 
فا به، فأنشئت له أقسام ف بوي تخصصا معي  لذلك فقد أصبح الإرشاد  الي 

ي هذا التخصص الشهادات والدرجات العلمية كالماجستير 
 
العالم، وأصبحت تمنح للمتخرجير  ف

ي ذلك شأن مختلف التخصصات، كما وال
 
دكتوراه، كما أصبحت تضبطه أخلاقيات  شأنه ف

ك فيه متخصصون آخرون  كالمرشد  أصبح العمل الإرشادي يتم ضمن فريق متكامل يشي 

، ويعتمد فيه المرشد على وسائل عديدة  ي الاجتماعي
، والطبيب والممرض والأخصائ  النفيي

بو  ي عدة خدمات ذات برامج مخطط لها بعد أن كانت ومتطورة. كما أصبحت للإرشاد الي 

المعوقير  ، والإرشاد  مراكز لإرشاد خدماته محدودة، كما أصبحت له مراكز متخصصة منها: 

ها كما الأسري.  تعددت طرق الإرشاد وأساليبه فظهر الإرشاد السلوكي والإرشاد الجماعي  وغير

، وأصبح من الممكن الع ي مختلف والإرشاد المباسرر غير المباسرر
 
مل مع الأفراد والجماعات ف

بوية بخاصة.   المؤسسات منها الي 

ونظرا لأهميته تزايدت البحوث والدراسات العلمية واهتم به المتخصصون لتطوير  

مناهجه، ووسائله، وطرائقه، وتوسيع مجالاته، فأصبحت تنظم لأجله المؤتمرات والملتقيات 

ي تتناول مختلف القض
 بهذا التخصص. وإن الدولية والوطنية الت 

 
ف بوية، لي  ايا النفسية والي 

تقوم به العديد من الدول على الصعيد  إضافية لما فعاليات هذا المؤتمر جاءت أهدافه كقيمة 

ي 
 
بوي ف . وبناء على ما سبق ذكره يمكن طرح الإشكالية التالية: ما دور المرشد الي  ي الدولىي والعرئر

ي الوسط المدرسي وبخ
 
ي ظل جائحة كوفيد بث الوعي الصحي ف

 
لضمان تدريس خال  19اصة ف

اتيجيات هذه المرحلة؟  بوي؟ وما هي اسي  من الاضطرابات تتحقق من خلاله أهدا  النظام الي 

ي تحول دون أداء دوره بفاعلية؟. 
 وكيف يمكن لهذا الأخير التصدي للتحديات الت 

بوي والنفيي وتغييب دور  أهمية الدراسة:  المرشدين النفسيير   نظرا لواقع الإرشاد الي 

ي تحليل النتائج 
 
بوي واقتصارهم على الأعمال الإدارية ممثلة ف ي الوسط الي 

 
بويير  بخاصة ف

والي 

وتوجيه الطلاب نحو التخصص المناسب بناء على ملمح التلميذ الدراسي من خلال النتائج 

ة لكل المتحصل عليها وتلبية لرغبات التلميذ مت  توافقت مع نتائجه والحصة المخصص

ي 
 
بوي ف ي تحددها الجهة الوصية، فإن دراستنا جاءت تدعو لتفعيل دور المرشد الي 

تخصص، الت 

ي 
ي الظرو  الاستثنائية الت 

 
ي حدود الصلاحيات المخولة له قانونا، وبخاصة ف

 
الوسط المدرسي  ف

ي الوسط 19-فرضتها جائحة  كوفيد 
 
، وما تتطلبه من تضافر الجهود، لبث الوعي الصحي ف

درسي بخاصة، باعتباره الفضاء الأوسع لتجمعات التلاميذ والموظفير  العاملير  بقطاع الم

بوي،  ي مجال خدمات الإرشاد الي 
 
بية. لذلك جاءت هذه الدراسة لإدراك النقص المسجل ف الي 

نامج المعد لهذا الغرض للحد من  فيما يقدمه المرشد من جهود  لبث الوعي من خلال الير



 

ي ظل الوضع الصحي الذي السلوكيات غير السو 
 
ية والتصورات الخاطئة والأفكار السلبية ف

تعيشه مختلف دول العالم، بهد  مساعدة الطلبة على حل مشكلاتهم النفسية والاجتماعية 

 والتعليمية.  

 :  أهداف الدراسة: تهدف الدراسة إلى ما يلي

ي الوسط  -
 
بوي والصحي ف ي بث الوعي الي 

 
بوي ف . إبراز دور المرشد الي   المدرسي

ي الوسط  -
 
حا يمكنه من تفعيل دوره الإرشادي ف بوي برنامجا مقي  وضع بير  يدي المرشد الي 

ي ظل جائحة كوفيد 
 
 المستجد.  19-المدرسي بخاصة ف

اتيجية عمل تمكن  - اح إسي  العمل على إثراء الدراسات والبحوث العلمية من خلال اقي 

بويير  من التعامل مع المستجدات وال
 ظرو  الطارئة. المرشدين الي 

نامج الإرشادي وأداء  - ي تحول دون تحقيق أهدا  الير
الكشف عن الصعوبات والتحديات الت 

 المرشد لدوره بفاعلية. 

ي تتلاءم مع 
بوية الت  ي رسم الخطط الي 

 
بوي: هو عملية مساعدة الفرد ف مفهوم الإرشاد الي 

ي قدراته وميوله وأهدافه، وأن يختار نوع الدراسة والمناهج المناس
بة والمواد الدراسية الت 

ي 
 
، ومساعدته ف بوية فيما بعد المستوى التعليمي الحاض  ي اكتشا  الإمكانات الي 

 
تساعده  ف

بوية بما يحقق  ي تشخيص وعلاج المشكلات الي 
 
بوي، والمساعدة ف ي برنامجه الي 

 
النجاح ف

بوي بصفة عامة.)زهران،  (. 2005،419توافقه الي 

بوي وتطو  ي لكنه حركة الإرشاد الي  بوي منذ القدم لدى دول العالم العرئر
ره: عر  الإرشاد الي 

ي أن يختار نوع التخصص  بل  
 
لم يكن ممنهجا منظما حيث  لم يكن من حق الطالب قديما ف

كان يفرض عليه من قبل معلميه وأساتذته، بحكم أن الأستاذ أو المعلم  يمتلك من التجارب 

ي مساره ا
 
ات ما يفيد المتعلم ف ، وأنه أعر  بمستوى طلابه، وما يناسبهم من والخير لتعليمي

تخصص، " فقد كان المعلم يتفحص طلابه ويختير قدراتهم واستعداداتهم قبل أن يسمح 

ي ، 
ي التلق 

 
ي ف ك الذكي مع الغتر

للطالب بالالتحاق أو الانضمام إلى حلقته ، وكان على المعلم ألا يشر

، وإرهاق ل ، وبطبيعة الحال لم يكونوا يعرفون اختبارات فهو بالنسبة له تقصير بحق الذكي ي لغتر

الذكاء، ولكن المربير  كانوا يعتمدون على تجربتهم الذاتية، فكانوا يقومون  على تعليم  الطفل ثم 

 (.2008،21يحكمون عليه بمقدار ما حصله من العلم" )حمدي، أبوطالب،

بوي بوي من خلاأهمية الإرشاد التر ي توجيه : تتجلى أهمية الإرشاد الي 
 
ل حاجة المجتمع إليه ف

بوي ضمن التوجيهات الوقائية والعلاجية  وإرشاد أفراده، فهو يقدم خدمات تتعلق بالإرشاد الي 

، وتتجلى هذه الأهمية من خلال :   للأفراد والمجتمعات دون تميير 

بوي.  - ي مجال خدمات الإرشاد الي 
 
 إدراك النقص المسجل ف

ات  - ها حولفيما يقدمه من برامج لبث الوعي من خلال المحاض  الظواهر الشائعة  وغير
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، ومن خلال ما يسجل من سلوكيات غير سوية لدى  ي
ي الوسط المدرسي والمهت 

 
ف

 الطلاب. 

ذوي الاحتياجات الخاصة لتنمية مهارات  جماعية لفئاتما يقدم من برامج فردية أو  -

 .الانتماء للجماعة لديهمية روح التواصل والتفاعل الاجتماعي وتنم

 التعليمية الناتجةمن خلال مساعدة الطلبة على حل مشكلاتهم النفسية ولاجتماعية أو  -

 عن ظروفهم الأسرية أو الاجتماعية المتدهورة. 

ي  - ي الوطن العرئر
 
فقد خلصت الباحثة أبو غزالة إلى القول بأن أهمية التوجيه والإرشاد ف

ورة الاستجابة لها بطريقة أو بأخرى برزت بشكل واضح إزاء التح ي يواجها وض 
ديات الت 

وبخاصة ما تعلق منها بأهمية ربط المؤسسة بالمجتمع والتوفيق بير  حاجات المتعلمير  

 (.2008،34ومطالب المجتمع،)حمدي، أبو طالب،

 : بوي ما يلىي
بوي: من أهدا  الإرشاد الي   أهدا  الإرشاد الي 

 ه للكشف عن مواطن القوة والضعف لديه. التعر  على الطالب وفهم نفسيت -

ي تتلاءم وقدراته وميوله كاختيار تخصصه  -
مساعدة الطالب على رسم خططه التعليمية الت 

ض تكيفه وتعلمه  ي تعي 
ي معالجة كافة الصعوبات الت 

 
الدراسي ومساعدته ف

"،)حمدي، أبو طالب،  (2008،53الدراسي

  الطالب وبيئته. العمل على إيجاد وتحقيق التوافق والانسجام بير   -

 العمل على جعل الطالب يحقق ذاته ويطور قدراته وإمكاناته.  -

العمل على تعديل الأنماط السلوكية والاجتماعية لدى الطالب وتعزيز  السلوكيات السوية  -

 منها. 

-  .).. ، الاجتماعي ، العقلىي  الاهتمام بتنمية جوانب النمو المختلفة لدى الطالب )النفيي

ي مختلف مراحل مسارهم الدراسي بما فيهم ذوو الاهتمام بإرشاد وت -
 
وجيه الطلبة ف

اختيار التخصص المناسب والتوجيه واختيار  الطلاب علىالاحتياجات الخاصة، ومساعدة 

ي يتوافق مع قدراتهم واهتماماتهم وميولهم  المهنة بما   حاجات مجتمعهم.  ورغباتهم ويلتر

بوية من خلال  - تحقيق جو نفيي وصحي يحقق الأمن العمل على تحسير  العملية الي 

ي المدرسة. 
 
 والارتياح للطالب ف

ي يمكن له أن يلتحق بها بعد  -
إعطاء الطالب المعلومات الوافية عن المهن المختلفة الت 

 (.1995،147إتمام دراسته الثانوية بمختلف وسائل الإعلام المناسبة".) جاسم،



 

بوي:  ي الإرشاد  خدمات الإرشاد التر
 
بوي واسعة يمكن الاقتصار على ما يلىي  مجالات الخدمة ف

الي 

 منها: 

   تقديم الخدمات للأفراد والجماعات من ذوي الاحتياجات الخاصة وللطلبة العاديير 

  ها تقديم خدمات لمواجهة المشكلات الأسرية ومشكلات الإدمان والعنف والإجرام وغير

ي المجتمع. 
 
 من الآفات المتفشية ف

  ي مجال الإرشاد
 
. تقديم خدمات ف ي والصحي  الزواجر

  مساعدة الأفراد على التكيف مع الأزمات، واستثمار كافة الطاقات الذهنية والمادية

للحفاظ على لحمة المجتمع، وتعزيز قدراته لمواجهة هذه الأزمات، والتغلب عليها 

 (.2008،27للحفاظ على هوية المجتمع وبقائه" )حمدي، أبو طالب،

  ،والبعد عن التطر  والعنف بمختلف أشكاله. تنمية روح المواطنة لدى الطلاب 

   تقدم الخدمات الفردية الخاصة بكل طالب من المتخلفير  دراسيا أو المتفوقير  أو

ضعا  العقول أو غير المتفوقير  دراسيا أو الذين يقررون ترك المدرسة والتشب إلى 

ي هذه الحالات تقدم خدمات الإرشاد فرديا للطالب لل
 
كشف عن العمل أو الزواج، وف

ي وضع خططه واتخاذ قراراته وتيسير الوسائل 
 
قدراته واستعداداته ونواجي ضعفه، وف

ي تساعد على تحقيق التوافق".)زهران،
 (.2005،424الت 

 : ي
ر
ي الآت

 
 عوامل نجاح العملية الإرشادية: يمكن إجمالها ف

 ن أن تكون المناهج مناسبة تراعي الحاجات والقدرات والخصائص النفسية للطلاب، وأ

 (.2005،422تكون مرتبطة بالحياة العملية.)زهران، 

  ي أساسها الثقة وروح
أن تكون لدى المرشد القدرة والمهارة على بناء العلاقات الإنسانية الت 

 التعاون. 

  .ي إطار ما تمليه عليه واجباته
 
 أن يكون المرشد على استعداد للعمل ف

 الظرو  الاجتماعية والاقتصادية  أن يهتم المرشد بالمشكلات والفهم المتعمق مع إدراك

ي المجتمع") سعد، الغدير،
 
 (.2012،26ف

  .ات ي التعامل مع المواقف ومع المتغير
 
 أن يتسم المرشد بالمرونة ف

  .ي الأحكام ويتقبل الآراء
 
 أن يتفهم المرشد دوافع السلوك ويتحرى الموضوعية ف

  .أن يستخدم المرشد الأساليب الإرشادية بشكل فعال 



160 

 

 

 

 

 

بوي: المعايتر ا وضعت الرابطة الأمريكية لمرشدي المدارس الأمريكية  لأخلاقية للمرشد التر

ي العملية 
 
:  الإرشادية وهذهالمعايير الأخلاقية والمبادئ الأساسية ف  المبادئ هي

   ام والتقدير ي الاحي 
 
ي لكل شخص الحق ف

 
الحصول على الخدمات الإرشادية  كانسان وف

 بغض النظر عن شخصه وعمره وسماته. 

  .ي النمو
 
ي توجيه نفسه وف

 
 لكل شخص الحق ف

  .ي اختيار أهدافه ويتحمل مسؤولية تحقيقها
 
 لكل شخص الحق ف

  ي الشية ولن عليه أن يتوقع خضوع العلاقة بينه وبير  المرشد لجميع
 
لكل شخص الحق ف

 (.2012،26القوانير  والسياسات والمعايير الأخلاقية. )سعد، الغدير،

بوية ناجحة وذات فاعلية  يجب  عناصر العملية الإرشادية:  حت  تكون العملية الارشادية الي 

أن يكون العمل متكاملا بير  جميع أطرافها  بحيث  يقوم كل من الطالب والمرشد والمدرسة 

 :  بدوره وذلك على النحو التالىي

هو حجر الزاوية ولأجله بنيت المؤسسة وشيدت وجهزت وسخرت له إمكاناتها  الطالب: 

ية والمالية ليستفيد من مختلف الخدمات ويتلق  كامل التسهيلات من ومواردها الم ادية والبشر

ي تم رسمها لاتخاذ قرارات من شأنها أن 
بوية الت  خلال ما يقدم له من برامج وفق الخطط الي 

ه ومستقبله " وذلك بتوظيف كل ما تيش من خدمات الإرشاد النفيي  تهتم بالطالب حاض 

بوي لرفع كفاءته و  " )زهران،والي  ي تحصيله الدراسي
 
 (. 2005،423محصوله مما يساهم ف

هو شخص مؤهل يقوم بما يمليه عليه واجب المهنة وتلزمه بها أخلاقياتها " حيث  المرشد: 

بوية المتاحة،  يدرس استعدادات  وقدرات وميول وحاجات كل طالب ويعرفه بالإمكانات الي 

بوية، وييش استفادة الطلاب من  ويتيح  الفرص المناسبة لأحسن قدر من الإفاد ات الي  ة بالخير

ي المدرسة والمجتمع ويلاحظن ويدرس تقدم 
 
كل الأخصائيير  ومن كل الخدمات والتسهيلات ف

ي حل 
 
بوي، ويساعد ف ي التخطيط لمستقبله الي 

 
، ويساعده ف ي والحاض 

الطالب ونموه الماض 

بوية ويعمل مع الطالب على تحقيق توافقه ال ")زهران،المشكلات الي   (.2005،423مدرسي

بوي   المدرسة:  هي الفضاء الأوسع لاحتواء الطلاب والمسخرة بهياكلها وطقمها الإداري والي 

ي والسلوكي والانفعالىي 
 
خدمة للطلاب، حيث توفر لهم الجو الآمن والمري    ح لنموهم المعرف

ات والمهارات من خ لال ما يقدم وصقل شخصياتهم، وتؤهلهم للحياة العملية واكتساب الخير

ي الطالب الثقة بنفسه والقدرة على تفجير 
 
إليهم من برامج وأنشطة صفيه واللاصفية، تنمي ف

، كما تغرس فيه القيم النبيلة  ي اختيار تخصصه وتحديد مصير
 
طاقاته مواهبه اتخاذ قراراته ف

، وتربطه بالجماعة ليكون عضوا إيجابيا فاعلا  ي وروح المواطنة وتبث فيه الوعي الصحي
 
ف

مجتمعه، وتحميه من الانحرافات، ليحقق بذلك كله توافقه النفيي والاجتماعي وتفوقه 

، كما" أن المدرسة تتعاون مع الأسرة لتحقيق الاتصال الدائم عن طريق مجالس جمعية  الدراسي

ي تقديم المساعدات الإرشادية المطلوبة للطلاب" 
 
أولياء التلاميذ حت  يتحقق التكامل بينهما ف



 

وع المؤسسة 2005،423ن،)زهرا ي بناء وتنفيذ وتقويم مشر
 
يك يساهم ف (.باعتبار الأسرة سرر

ي .   ويدخل ذلك ضمن انفتاحها على المحيط الخارجر

بوية فيما يقدمه من خدمات  :المعلم المعلم هو ذلك الشخص المؤهل لتحمل رسالته الي 

وحاجاتهم وانشغالاتهم، للطلاب، فهو الحريص على تعليمهم وتهذيبهم، والمتفهم لسلوكياتهم 

 " ي عملية الإرشاد بقدر ما يستطيع، ويحيل ما لا يستطيع إلى الأخصائيير 
 
فهو بدوره " يسهم ف

 (.2005،423)زهران،

 : ي الوسط المدرسي
 
 الوعي الصحي ف

( الصحة بأنها :" حالة من تكامل 1948مفهوم الصحة: عرفت منظمة الصحة العالمية )

، وليست فقط حالة الخلو من المرض والعاهة". إلا الإحساس الجسدي والنفيي والا  جتماعي

أن هذا التعريف يعتير توجيه عام لتعريف وتحديد معت  الصحة. وبذلك جاءت عدة تعريفات 

( بأن الصحة ليست حالة ثابتة وإنما عبارة عن 1992للصحة منها  تعريف لأودرس وآخرون )

يولوجية والنفسية والاجتماعية، وآليات الحماية والدفاع للعضوية  حالة توازن بير  المورد الفير 

ي ولاجتماعي من  ي والبيولوجر
يائ  ات الكامنة المسببة للمرض للمحيط الفير  من جهة وبير  التأثير

ض أن يقوم الفرد دائما ببناء وتحقيق ص وتحقيق صحته سواء أكان  جهة أخرى وبالتالىي يفي 

ات الهادفة لظرو  المحيط" )السيد،  الأمر بمعت  الدفاع المناعي أو بمعت  التكيف مع التغير

ي تنميتها وتدعيمها 2009،25
ي ينبغ 

ي الشخصية والت 
 
(.يركز هذا التعريف على عوامل الحماية ف

ي تتطلب الكفاءة الفردية لتنمية الصحة 
ات المسببة للمرض الت  وكذا على قدرات النمو والتأثير

 والمحافظة عليها. 

ي النقاش العلمي لمفويشير كل من إيربير  وفرانسكوف
 
هوم الصحة إلى ثلاثة ايد وفينتسل ف

ي  حالة موضوعيةتعتير الصحة  مبادئ تفسير  ي البيولوجر يمكن اعتبار ، و قابلة للاختبار الطتر

وريا ،  الأمثل الممكن مع متطلبات المحيطالصحة بأنها التكيف  كما يمكن اعتبارها حدثا سير

 (.2009،26الهاد  والفعال للبيئة. )السيد، )تفاعليا( لتحقيق الذات على شكل التعديل 

ي مجرد الخلو من المرض أو الاضطراب بل هي 
مما سبق يمكن القول أن الصحة لا تعت 

القدرة على مواجهة المشكلات والأمراض والتغلب عليها، وبناء علاقات اجتماعية فعالة 

ي تحقيق ليتمكن الفرد من التكيف مع الظرو  المحيطة به وللتنشئة الاجتماعي
 
ة دورها ف

الصحة لأن المرض قد يكون نتيجة فشل التنشئة الاجتماعية " كما تشكل الظرو  الاجتماعية 

والاقتصادية والبيئية والثقافية إطارا لإمكانات تنمية الصحة عند الأفراد، ومن ثم فإن الحالة 

لاجتماعية أي الصحية تعكس قدرة الفرد على تمثل هذه الظرو  وتذليله للظرو  والعوامل ا

ي يعيشها 
ي يواجه من خلالها الفرد الظرو  الاجتماعية الت 

أن حالة الصحة تعير عن الكيفية الت 

 (.2009،25ويتغلب فيها على متطلبات تلك الظرو . )السيد، 

كيفية حدوث المرض: هناك اتجاهان ي فهم الصحة، فالأول قائم على المنشأ الصحي 

، ويرى أن الإنسان إما أن يكون صحيحا  أو مريضا، إما أن وينطلق من ثنائية الصحة والمرض
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ي هذا الاتجاه يمكن تعريف الصحة 
 
ي من أعراض معينة، وف

ي من أعراض معينة  أو لا يعائ 
يعائ 

من خلال غياب المرض كما يمكن فهم الصحة من خلال فهم منشأ الأمراض وتطورها وكيفية 

 علاجها. 

ي والذي يطلق علي
ه نموذج المنشأ الصحي فهو ينطلق من متصل الصحة أما الاتجاه الثائ 

ي كل لحظة من لحظات حياته صحيحا بدرجة ما، ومريضا 
 
والمرض، أي أن الإنسان يكون ف

بدرجة ما، وبمقدار ما يتجه باتجاه الجانب الصحي على المتصل يكون أكير صحة وبمقدار ما 

ي على المتصل يكون مريضا لذلك على
الإنسان أن يسغ  نحو تحقيق  يتجه نحو الجانب المرض 

ابا من قطب الصحة على المتصل وأكير ابتعادا  التوازن وبناء الصحة أي جعل حالته أكير اقي 

ي 33-2009،32عن المرض")السيد، 
(.ولذلك فإن الطب القائم على أساس المنشأ المرض 

مجموعة من يحاول الإجابة عن السؤال  القائل لماذا يمرض الناس؟ وذلك من خلال  طرحه ل

وسات وما شابه  ي للمرض، ناقلات العدوى كالجراثيم والفير
الأسباب على نحو: الاستعداد الورائر

وس كورونا المستجد ،  وذلك ما سجله الوضع الصحي على المستوى العالمي جراء انتشار فير

وكذا نمط الحياة غير الصحي كالتدخير  وتناول الكحول وتعاطي المخدرات، أو المشكلات 

 مهنية  والصراعات النفسية والأسرية والاجتماعية. ال

كيفية الحفاظ على الصحة: ينطلق أنتونوفسكي من خلال طرحه للسؤال: كيف يحافظ 

ي تمكن الإنسان من أن يظل سليما؟
وط الت  ينطلق  الإنسان على الصحة؟ وما هي الشر

ي محاولة الإجابة ع
 
 ن هذا السؤال إذ يرى: أنتونوفسكي من أبحاث ودراسات الإرهاق )الضغط( ف

ي كيفية تمثل الإرهاق  أو الضغوط  أو بمعت  آخر كيفية 
 
أن الأفراد يختلفون عن بعضهم ف

التعامل معها، وهذا يقود إلى الاستنتاج أن سبب هذه الفروق الفردية يرجع إلى وجود 

منة احتياطات أو موارد لدى الشخص يتم حشدها ضد الإرهاق أو الضغط، فهناك إذن طاقة كا

ي الأفراد، وتختلف من فرد لآخر، ترفع من احتمال الحفاظ على الصحة
 
 ف

الدعم المقدم من المحيط الاجتماعي للإنسان وتعاضد الآخرين معه يلعب بالإضافة إلى ان 

ي الحفاظ على الصحة، ودون وجود المحيط الداعم يعجز الإنسان 
 
ا ف القوى الذاتية دورا كبير

الظرو  والعوامل الخارجية كالكوارث و ة عن الحفاظ على صحته. حت  عند تمتعه بطبيعة قوي

الطبيعية والحروب والفقر والجوع والمشكلات الاجتماعية وما شابه ذلك تعرض الصحة 

ي الحالة الصحية. )السيد، 
 
 (.36-2009،33للخطر ولكن مع ذلك نجد فروقا بير  الأفراد ف

: يمكن إج ي بث الوعي الصحي
 
بوي ف ي مجال دور المرشد التر

 
بوي ف مال دور المرشد التر

 :  الوعي الصحي فيما يلي

  ي الوسط المدرسي ذات التأثير
 
الحد من بعض السلوكيات السلبية والآفات المتفشية ف

ي على الصحة العامة والصحة النفسية والعقلية وذات التأثير على العلاقات العامة )   السلتر

ي 
 .لشقة...(ا -تعاطي التدخير  والمخدرات–كالسلوك العدوائ 

 ه من الأوبئة  19-تصحيح الأفكار السلبية والتصورات الخاطئة عن وباء كوفيد وغير



 

ي  تهدد الصحة العامة للإنسان. 
 والأمراض المتنقلة بخاصة الت 

   ي جوه المتعلم
 
وط الكفيلة لضمان تمدرس آمن يشعر ف ي توفير الشر

 
إبراز دور المؤسسة ف

 بالراحة والاستقرار. 

  إبراز ما تبذله الدولة من جهود حرصا منها على صحة الأفراد والمجتمعات بتسخير كل

ية وتوفير الأجهزة والمعدات الطبية والإجراءات الوقائية للحيلولة  الإمكانات المادية والبشر

 دون زيادة انتشار الوباء واستفحاله.   

 ح هاجسا لدى التلاميذ التخفيف من حدة القلق والخو  من انتشار العدوى والذي أصب

 وأوليائهم. 

  إشعار التلاميذ بأهمية الصحة والوقاية وإرشادهم إلى المحافظة على النفس والآخر بما

هم(.   فيهم كبار السن والمصابير  بالأمراض المزمنة من أفراد العائلة)الوالدين الأجداد وغير

 تب عنه من بخاصة، وسرعة انتشاره و   19-توعية التلاميذ بخطورة وباء كوفيد ما يي 

ي ظهور أمراض 
 
مخاطر ومعاناة  وآثار نفسية واجتماعية واقتصادية وثقافية، وقد يتسبب ف

 أخرى تهدد صحة الإنسان وتجعله طري    ح الفراش أو قد تودي به إلى الوفاة. 

  ي الأماكن
 
ي الوسط المدرسي  وف

 
ام بقواعد الوقاية ف هم على الالي   حث التلاميذ وتحفير 

ام العمومية، حيث  ي تتطلب الالي  
ها والت  تتواجد التجمعات كالملاعب وأماكن التسلية وغير

لىي 
ام الحجر المي   وتوكول الصحي   )كالتباعد الجسدي، التعقيم، ارتداء الكمامة ، الي   بالير

 عند اللزوم..(. 

  ي نشر الوعي الصحي بير  زملائهم وخارج الفضاء المدرسي
 
ي المساهمة ف

 
إبراز دور الطلاب ف

ي دقيق ومنظم يعده  راد الأسرة  بخاصةبير  أفو 
ه من خلال برنامج وقائ  يتم ذلك وغير

بوي لهذا الغرض بمشاركة  فريق متكامل وبخاصة  فريق الصحة المدرسية.   المرشد الي 

نامج الإرشادي  التر

بوي كي  
ي  الإرشاد الي 

مجا لأخصائ  بوي مهنة متخصصة تتطلب إعدادا مير الإرشاد الي 

رات تمكنه من تقديم المساعدة الإرشادية الفاعلة للأفراد والجماعات يكتسب معار  ومها

مستخدما مختلف  الوسائل والأساليب العلمية والإمكانات المتاحة، ونظرا لما عرفه الإرشاد 

بوي من تطور يتعير  على القائمير  على عملية الإرشاد إعداد برامج واضحة الأهدا  يضمن 
الي 

ي اكتساب  من خلالها الإرشاد فاعليه
 
ي جميع مجالات تواجده.  فهو يفيد الأخصائيير  "ف

 
ف

ي كافة مراحل 
 
ي سلوك الفرد  والجماعات ف

 
المعار  والمهارات اللازمة للفهم والتنبؤ والتحكم  ف

ي ظل 
 
العمر لمساعدة الفرد على مواجهة أزمات الحياة المعقدة والحفاظ على توازنه النفيي ف

 (2008،50بة والأمان. ،)حمدي، أبو طالب،مجتمع متكامل منتج تسوده المح

 



164 

 

 

 

 

 

نامج الإرشادي  مفهوم التر

هو مجموعة من الأساليب والإجراءات المعرفية والسلوكية الهادفة إلى تعديل معار  الأفراد 

وسلوكياتهم وتدريبهم على التعبير عن مشاعرهم وآرائهم والدفاع عن حقوقهم ومواجهة من 

،يستغلونهم دونما انتهاك  ي
 
وع يخدم عملية  2009،151لحقوقهم" )طريف شوف ( . فهو مشر

ي ضوء أسس علمية،  وبناء على نظريات لتقديم الخدمات 
 
بوي، يتم التخطيط له ف الإرشاد الي 

الإرشادية لجميع من تضمهم المؤسسة أفرادا كانوا أم جماعات بهد  مساعدتهم  على تحقيق 

 أهدافهم التعليمية والصحية والاجتماعية. 

اتيجيات  والمراحل  ي يتكون  من مجموعة من الخطوات والاسي  إجرائيا : هو برنامج  تدريتر

المخطط لها، والمنظمة تعدها الجهات المتخصصة، تراع من خلالها احتياجات الطلبة، 

بوي، تهد  إلى تعديل السلوك الخاط  والتصورات اللاعقلانية لدى  ي الفضاء الي 
 
والعاملير  ف

مراحل أطوار التعليم، ومساعدتهم على اكتساب مهارات من خلال ما يقدم لهم الطلبة  خلال 

ي 
ي حسب عدد الحصص الت 

، وفق توزي    ع زمت  من أنشطة متنوعة تمارس بشكل فردي أو جماعي

ي حدود ما تسمح 
 
ي الأسبوعي لكل مستوى، وف

نامج بما يتوافق والتوزي    ع الزمت  تتطلبها أهدا  الير

 وسائل الحديثة المتاحة. به إمكانات المؤسسة من ال

بوي استخدام جملة من  نامج: يمكن للمرشد الي  ي تنفيذ الير
 
الوسائل والفنيات المستخدمة ف

نامج الإرشادي نذكر منها:  ي تخدم أهدا  الير
 الوسائل الت 

ات والمقابلات لتعديل وتصحيح التصورات  أسلوب التوجيه والإرشاد من خلال المحاض 

بوية والمناهج الخاطئة والأفكار اللاعق لانية السائدة لدى الفرد والمجموعة حول الأساليب الي 

بوية وكذا عن الوباء والوضع الصحي الذي تعرفه دول العالم  والأحكام المسبقة عن الجماعة الي 

ي ظل الجائحة وما يتطلبه من أساليب وإجراءات وقائية نصت عليها منظمة الصحة العالمية 
 
ف

ي مجال الصحة، لحماية صحة الأفراد والجماعات والتصدي وأكد عليها الأطباء وال
 
مختصون ف

ي لا تزال قائمة . 
 للوباء من زيادة الانتشار الت 

ي الوسط المدرسي بأسلوب مباسرر فقد يتم وجها لوجه مع الأفراد أو 
 
نامج ف ويتم تنفيذ الير

لتعليمية عير المجموعات ، كما يمكن أن يتم عن بعد باستغلال مختلف وسائط التكنولوجيا ا

ي توفير مختلف 
 
ي بث الوعي وكذا  دور المؤسسة ف

 
بوي ف نيت لإبراز دور المرشد الي  مواقع الأني 

ي تمر 
وط لضمان التعلم الحسن  لجميع المتعلمير  رغم الظرو  الصحية الت  الإمكانات والشر

ها من القطاعا بوية كغير
ت اضطرابا بها دول العالم دون استثناء، بعد أن عرفت المؤسسات الي 

 .  لم يشهد له مثيل، حيث أغلقت فيه أبوابها على الصعيد الدولىي والمحلىي

حات :   المقتر

  بويير  تدريب
قبل الالتحاق بالمهنة، وكذا التكوين المستمر أثناء الخدمة  المرشدين الي 

بوي تحسينا لنوعية الخدمات الإرشادية.   لضمان جودة الأداء الي 



 

 بوي بالتخفيف من الأعمال الإدارية  إعطاء الأهمية للعمل الإرشادي وتفعيل دور المرشد الي 

ي الاحتكاك المباسرر بالطلبة والذي 
 
ي أصبحت ترهق كاهله، وتشغله عن دوره الإرشادي ف

الت 

 يسجل غيابا كليا. 

  بث الوعي لدى الأولياء وانفتاح المدرسة على المحيط من خلال تفعيل دور جمعية أولياء

 التلاميذ. 

 بوي وأهدافه وخططه ووسائله باستخدام  إثراء النصوص ي تضبط فلسفة الإرشاد الي 
الت 

 الحديثة.  ووسائط التكنولوجيا وسائل 

  .ا على ورق وع المؤسسة  والعمل على تحقيق أهدافه والذي أصبح حير  تفعيل مشر

  بمستوى الخدمات  والملتقيات للنهوضالحاجة الماسة إلى المزيد من عقد المؤتمرات

 الإرشادية. 
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 ائمة المراجع ق

(. متطلبات تكنولوجيا المعلومات لتحقيق الرشاقة 2019أبو العُلا، عني  محمد أحمد. )

بية، جامعة  بوية، كلية الي  ي الجامعات المصرية: جامعة سوهاج نموذجًا. المجلة الي 
 
اتيجية ف الاسي 

 .316–256(، 59سوهاج، )

ي ضوء مدخل  (. تحسير  2016أحمد، كمال عبد الوهاب. )
 
ي كليات جامعة جازان ف

 
الأداء الإداري ف

بية المقارنة والإدارة التعليمية،  بوية، الجمعية المصرية للي  (، 8)3الرشاقة التنظيمية. مجلة الإدارة الي 

15–116. 

. رسالة التعليم 2006الأبرِي، سالم بن سلطان. ) ي الكبير
 
 –(. البوابة التعليمية والتحول المعرف

 .44–40(، 13ان، )سلطنة عم

، معت صم محمد مبارك. ) ي
اتيجية لدى القيادات الأكاديمية 2017الأطروسر (. الرشاقة الاسي 

ي الجامعات الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس )رسالة ماجستير 
 
وعلاقتها بالتمير  المؤسيي ف

ق الأوسط، الأردن بوية، جامعة الشر  .غير منشورة(. كلية العلوم الي 

ي. )ال ي، جابر عبد الحميد، وكاظم، أحمد خير بية وعلم النفس. 2011جير ي الي 
 
(. مناهج البحث ف

 .دار الزهراء

، فاطمة سالم. ) ي ي الرواية الليبية )ط 2000الحاجر
 
ية للنشر والتوزي    ع 1(. الزمن ف (. دار الجماهير

 .والإعلام

ي بنت حمود بن جا
رية، تهائ 

َ
، نشين صالح محمد، والمسَك (. تطوير برامج 2017بر. )الخروضي

بية للدراسات  ي ضوء متطلبات التنمية المستدامة. مجلة الي 
 
ي سلطنة عمان ف

 
التنمية المهنية للمعلمير  ف

بية، جامعة الأزهر،  بوية والنفسية والاجتماعية، كلية الي   .634–558(، 174)1الي 

بية ا2014الزجالية، ميمونة بنت درويش. ) لإسلامية لتطبيقات تقنية (. مدى توظيف معلمي الي 

بوية الدولية المتخصصة،  بية الإسلامية بسلطنة عمان. المجلة الي  ي تدريس الي 
 
(، 8)3المعلومات ف

62–74. 

ي مدارس محافظة شمال 2013السعدي، خالد محمد أحمد. )
 
(. تطوير أداء مجالس أولياء الأمور ف

ات بعض الدول )رسالة م ي ضوء خير
 
اجستير غير منشورة(. كلية العلوم والآداب، الباطنة بسلطنة عمان ف

 .جامعة نزوى

، محمد بن سعيد، والفهدي، راشد بن سليمان، والحارثية، عائشة بنت سالم. ) ي
 
(. 2014السواف

ي سلطنة عمان. 
 
ي بعض العمليات الإدارية بمدارس التعليم الأساسي ف

 
ونية ف درجة توظيف الإدارة الإلكي 

بوية الدولية ال  .113–100(، 7)3متخصصة، المجلة الي 



 

(. متطلبات تفعيل دور مجالس أولياء الأمور لتطوير الأداء الإداري 2014الشيحية، نعيمة أحمد. )

بية، جامعة 12–5المدرسي بمدارس ) ي سلطنة عمان )رسالة ماجستير غير منشورة(. كلية الي 
 
( ف

 .السلطان قابوس

، نجوى سل فت محمد أحمد، والبيومي ، مير فت محمد. )الطويانيي (. 2012يمان، وسالم، مير

بية الرياضية بسلطنة عمان.  ي ضوء معايير الجودة لمعلمي الي 
 
تقويم برامج التدريب أثناء الخدمة ف

بية الرياضية والرياضة  : الي   .437–403تحديات الألفية الثالثة،  –المؤتمر العلمي الدولىي الثالث عشر

، سالم بن سليم، والحجري، سال ونية 2016م سعد. )الغنبوُسي (. صعوبات تطبيق الإدارة الإلكي 

بوية،  بية والتعليم بسلطنة عمان ودولة الكويت. دراسات: العلوم الي  ي مدارس وزارة الي 
 
–535(، 2)43ف

550. 

( . (. درجة ممارسة اللجان المدرسية لمهامها الوظيفية 2016الغوية، سمية سعيد حمود علىي

ي سلطنة عمان )رسالة ماجستير غير منشورة(. كلية بمدارس التعليم الأساسي بمحاف
 
ظة الداخلية ف

 .العلوم والآداب، جامعة نزوى

(. درجة توافر كفايات تكنولوجيا المعلومات 2013المعمري، سيف بن ناض، والمشوري، فهد. )

ي بعض محافظات سلطنة عما
 
ن. والاتصال لدى معلمي الدراسات الاجتماعية بمرحلة ما بعد الأساسي ف

بوية، جامعة الإمارات العربية المتحدة، )  .92–60(، 43المجلة الدولية للبحوث الي 

( . (. معوقات تطبيق 2017المعيطة، عبد العزيز عطالله، والقطبية، مريم بنت سعيد بن علىي

ي سلطنة عمان: البوابة التعليمية نموذجًا. مجلة العل
 
بية والتعليم ف ونية بوزارة الي  وم الإدارة الإلكي 

بوية، جامعة الأمير سطام بن عبد العزيز، 
 .152–123(، 2)2الي 

( . ، عبد الله بن سالم بن علىي (. مدى ممارسة مجالس المدارس لأدوارها الوظيفية 2014المعولىي

بمدارس ما بعد الأساسي بمحافظة جنوب الباطنة )رسالة ماجستير غير منشورة(. كلية العلوم والآداب، 

 .جامعة نزوى

ي تحقيق الرشاقة 2016ية، يوسف عطوي مرزوق. )المعود
 
ي ف اتيحر (. دور التعلم الاسي 

ي الجامعات الأردنية الخاصة )رسالة ماجستير غير منشورة(. عمادة الدراسات العليا، 
 
اتيجية ف الاسي 

 .جامعة مؤتة

حة لتحسير  مستوى الرشاقة التنظيمية2016المصري، مروان وليد سليمان. )
اتيجية مقي   (. اسي 

بوية، جامعة عير  شمس، 
بية للعلوم الي  ي المدارس الثانوية بمحافظات غزة. مجلة كلية الي 

 
(، 20)40ف

257–341. 

( . ي التعليم 2016المغوري، هالة أمير 
 
(. الرشاقة التنظيمية مدخل لتحسير  القدرة المؤسسية ف

بية المقار  بوية، الجمعية المصرية للي  (، 10)30نة والإدارة التعليمية، الجامغي المصري. مجلة الإدارة الي 

133–174. 
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ي السمعة الجامعية بالجامعات 2019عقيلات، هند ناض أحمد. )
 
اتيجية ف (. أثر الرشاقة الاسي 

بية، جامعة أسيوط،   .667–642(، 9)35الأردنية الخاصة. مجلة كلية الي 

، هناء محمد جلال جمال الدين. ) ي
ي المدارس (. مكونات الإدارة المدرسية ا2018لطق 

 
لفعالة ف

بوية والنفسية، كلية  الحكومية بمحافظة عفيف بالمملكة العربية السعودية. مجلة الدراسات الي 

بية، جامعة الزقازيق، )  .348–287(، 101الي 

بية والتعليم  بشأن نظام  2006( لسنة 2(. القرار الوزاري رقم )2006سلطنة عمان. ) –وزارة الي 

 .ة. مسقطالإدارة الذاتية للمدرس

 


