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Abstract 

      Global institutions have recently realized the importance of strategic 

planning due to the accelerating and successive challenges they have faced 

recently. In this context, (Ibrahim, Taha Abdullah Hussein, Jib Allah, & Adel 

Saad. 2023) indicated that successful institutions that faced risks, were 

characterized by continuity, and achieved competitive advantage are those 

that relied in their strategic management on preparing strategic plans capable 

of determining the current situation as well as reading the future situation of 

the institution. Since strategic plans work to achieve the institution's goals and 

enable management to identify the institution's strengths as well as 

weaknesses and try to address them and transform them into strengths, the 

use of strategic planning has recently become widespread in an 

unprecedented manner (Belhaj, 2023). 
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اتيجية  أثر إدارة التغيير على صياغة الخطط الاسير

 الباحث غضفان ابراهيم

 أهمية التخطيط  الملخص: 
ً
ي جراء ما واجهته من تحديات متسارعة أدركت المؤسسات العالمية مؤخرا اتيج  الاستر

، جيب الله، & عـادل ســعـد.  ن ي هذا السياق )إبراهيم، طـه عبد الله حسـير
ن
ة، حيث أشار ف ي الآونة الأختر

ن
( 2023ومتواترة ف

ي 
ن
ي اعتمدت ف

ة التنافسية هي التر ن ي واجهت المخاطر واتصفت بالاستمرارية وحققت المتر
 أن المؤسسات الناجحة التر

اتيجية القادرة على تحديد الوضع الحالي وكذ
اتيجية على إعداد الخطط الاستر لك قرات الوضع المستقبلىي إدارتها الاستر

ن الإدارة من التعرف على نقاط قوة ، للمؤسسة اتيجية على تحقيق أهداف المؤسسة وتمكير وإذ تعمل الخطط الاستر

 المؤسسة وكذلك نقاط الضعف ومحاولة معالجتها وتحوي
ً
ي مؤخرا اتيج  لها إلي نقاط قوة شاع توظيف التخطيط الاستر

 (.2023وبشكل غتر مسبوق )بلحاج، 

اتيجية.  :الكلمات الدالة ، صياغة الخطط الاستر إدارة التغيتر
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 المقدمة 

ن من القرن  ي طرأت على مؤسسات الأعمال العراقية خلال العقدين الماضيير
خلفت المشكلات الإدارية التر

ي تطلبت زيادة الاهتمام بمفهوم الخطط 
 ولد العديد من التحديات التر

ً
 بالغا

ً
ين أثرا الحادي والعشر

اتيجية وطرق إعدادها وإدارتها وسياسات تطبيقها بما يتناسب مع إمكانيات المؤسسات العراقية  الاستر

 (. 2023)عاصم عبد الوهاب & ناظم الزيدي، 

وري  ي تواجه مؤسسات الأعمال أصبح من الضن
ي ظل المستجدات والتحديات البيئية المعاصرة التر

ن
وف

اتيجية إذ يمكن  على كافة مؤسسات الأعمال البحث عن سبل تطوير أساليب صياغة الخطط الاستر

ي المؤسسة  اتيج  من النظر الي مستقبل المؤسسة ويضع تحليل مناسب للفرص المتاحة التخطيط الاستر

 (.2022وتحديد المخاطر والأزمات المتوقعة )يوسف، 

ن المؤسسات  ي تهدف لخلق التوافق بير
ي احدى العمليات الإدارية الهامة التر اتيج  ويعد التخطيط الاستر

ي تضمن 
اتيجيات التر نجاح المؤسسة الأمر الذي الأمر وتطلعاتها المستقبلية من خلال توظيف الاستر

ن صياغة الخطط  ي كل ما من شأنه تحسير
ن
الذي استدعى الباحث للبحث من خلال الدراسات السابقة ف

ي حسن محمد. 
اتيجية )محمد، & أمانن  (.2023الاستر

( ودراسة )أحمد على 2022وحيث أشارت العديد من الدراسات كدراسة )محمد أحمد محمد يوسف، 

 ، ورة دراسة ( ت2017باکتر ي المؤسسات العراقية، رأى الباحث صرن
ن
حقيق إدارة التغيتر نجاح غتر مسبوق ف

اتيجية من خلال الدراسة الحالية.   إدارة التغيتر وأثرها على صياغة الخطط الاستر

 إشكالية الدراسة

ام إدارتها على ن ي تواجه مؤسسات الأعمال العراقية على وجه الخصوص واعتر
ي ضوء التحديات التر

ن
 ف

ن صياغة الخطط  اتيجية كان لابد من البحث بكل ما من شأنه تحسير ن صياغة خططها الاستر تحسير

 ، ن مصطفن اتيجية، وحيث اثبت نتائج الدراسة كدراسة )محمود حسير ( وجود العديد من 2022الاستر

ي مؤسسات الأعمال وكذلك ملاحظة الباحث من خلال 
ن
اتيجية ف ي صياغة الخطط الاستر

ن
التحديات ف

اتيجية. عمله   ي صياغة الخطط الاستر
ن
 كإداري وجود ضعف ف

، 2022فيما أشارت كل من دراسة )محمد أحمد محمد يوسف،  ( 2017( ودراسة )أحمد على باکتر



 

اتيجية، الأمر الذي لفت انتباه الباحث لدراسة إدارة  ي تحسن صياغة الخطط الاستر
ن
فاعلية إدارة التغيتر ف

ن التغيتر وأثرها على صياغة الخطط الا  كات الاتصالات العراقية من وجهة نظر الإداريير ي رر
ن
اتيجية ف ستر

كات الاتصالات العراقية.  ي رر
ن
ن ف  العاملير

ي عالم 
ن
ة ف ي العراق وقد حققت إنجازات كبتر

ن
كات ف كات الاتصالات العراقية إحدى أكت  الشر عد رر

ُ
وت

ي البيئة 
ن
كات المنافسة ف نت بالرغم من تواجد قوي للشر العراقية، وتعتمد بشكل رئيس الاتصالات والإنتر

كة الأم )الجبوري،  ي كافة أنحاء العراق والشر
ن
ن ضمن فروعها ف ي لديها الموزعير على شبكة المورد البشر

، & كفاح عباس محيميد.  ي  (.2021الجنان 

: ما أثر إدارة التغيتر على صياغة الخطط   ي
وقد تم صياغة إشكالية الدراسة من خلال التساؤل الآنر

اتيج كات الاتصالات العراقية؟الاستر ي رر
ن
ن ف ن العاملير  ية العراقية من وجهة نظر الإداريير

 أسئلة الدراسة 

ي تمثل إشكالية الدراسة: 
 سعى الباحث للإجابة عن التساؤلات التالية والتر

ي 
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

السؤال الأول: ما أثر إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

ك  ات الاتصالات العراقية؟رر

 ويتفرع من سؤال الدراسة الأول الأسئلة الفرعية الآتية: 

ي  -
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

ما أثر واقعية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية؟  رر

اتيجية من  - ي ما أثر توافقية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر
ن
ن ف ن العاملير وجهة نظر الإداريير

كات الاتصالات العراقية؟  رر

ي  -
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

ما أثر فاعلية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية؟  رر

ن  - اتيجية من وجهة نظر الإداريير
 ما أثر وضوح أهداف إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية؟ ي رر
ن
ن ف  العاملير

ي  -
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

عية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر ما أثر رر

كات الاتصالات العراقية؟  رر
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اتيجية من  - ما أثر قدرة إدارة التغيتر على التكيف الشيــــع مع الأحداث على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية؟وجهة نظر  ي رر
ن
ن ف ن العاملير  الإداريير

 أهمية الدراسة 

ي إدارة التغيتر وأثرها على صياغة 
ن
نبعت أهمية الدراسة من أهمية الموضوع الذي تم تناوله والمتمثل ف

اتيجية احدى متطلبات العملية الإدارية السليمة  اتيجية. حيث تمثل الخطط الاستر الخطط الاستر

ي التعرف على أثر أبعاد لمواجهة التحد
ن
يات ومتطلبات مؤسسات إدارة الأعمال. وتكمن أهمية الدراسة ف

 : ي كل مما يلىي
ن
اتيجية والمتمثلة ف  إدارة التغيتر وأثرها على صياغة الخطط الاستر

اتيجية.  -  واقعية إدارة التغتر وأثرها على صياغة الخطط الاستر

اتيجية. توافقية إدارة التغتر وأثرها على صياغة الخطط  -  الاستر

اتيجية.  -  فاعلية إدارة التغتر وأثرها على صياغة الخطط الاستر

اتيجية.  -  وضوح أهداف إدارة التغيتر وأثرها على صياغة الخطط الاستر

اتيجية.  - عية إدارة التغيتر وأثرها على صياغة الخطط الاستر  رر

اتيجية. قدرة إدارة التغيتر على التكيف الشيــــع مع الأحداث وأثرها على صياغة  -  الخطط الاستر

ي 
كات الاتصالات العراقية والتر كات العراقية وهي رر ي احدى أهم الشر

ن
ن ف ن العاملير من وجهة نظر الإداريير

ي كافة أنحاء العراق. إضافة ال ما قدمته هذه الدراسة من إطار 
ن
ة موزعة ف يحة كبتر تقدم خدماتها الي رر

اتيجية. نظري حول كل من إدارة التغيتر وصياغة الخطط الا   ستر

 أهداف الدراسة: هدفت الدراسة للتعرف على  

كات  - ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

أثر إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

 الاتصالات العراقية. 

كات  - ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

أثر واقعية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

 الاتصالات العراقية. 

كات  - ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

أثر توافقية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

 الاتصالات العراقية. 

كات  - ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

أثر فاعلية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

 الاتصالات العراقية. 



 

ي أثر وضو  -
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

ح أهداف إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية.   رر

كات  - ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

عية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر أثر رر

 الاتصالات العراقية. 

اتيجية من وجهة أثر قدرة إدارة التغيتر على التكي - ف الشيــــع مع الأحداث على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية.  ي رر
ن
ن ف ن العاملير  نظر الإداريير

ة الإجمالية(.  - ، سنوات الخت  ي
، المسم الوظيفن  والوظيفية )المؤهل العلمي

 

 فرضيات الدراسة

ات الشخصية قام الباحث بصياغة فرضيات الدراسة وبما يتوافق مع تساؤلات الدراسة  والمتغتر

: 0.05α)≥ والوظيفية لأفراد عينة الدراسة، عند مستوى الدلالة الإحصائية  ي
 ( وعلى النحو الآنر

Ho1 الفرضية الرئيسية الأول:  لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة : ≤(0.05α لإدارة )

اتيجية من وجهة نظر  كات الاتصالات العراقية. التغيتر على صياغة الخطط الاستر ي رر
ن
ن ف ن العاملير  الإداريير

 ويتفرع من الفرضية الرئيسية الأول الفرضيات الفرعية الآتية: 

⮚ Ho1.1 لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة : ≤(0.05α لواقعية إدارة التغيتر )

ي 
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

كات الاتصالات على صياغة الخطط الاستر رر

 العراقية. 

⮚ Ho1.2 لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة : ≤(0.05α لتوافقية إدارة التغيتر )

كات الاتصالات  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

على صياغة الخطط الاستر

 العراقية. 

⮚ Ho1.3 لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة : ≤(0.05α لفاعلية إدارة التغيتر )

كات الاتصالات  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

على صياغة الخطط الاستر

 العراقية. 

⮚ Ho1.4 لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة : ≤(0.05α لوضوح أهداف إدارة )

اتيجية من وجهة نظر الإد كات الاتصالات التغيتر على صياغة الخطط الاستر ي رر
ن
ن ف ن العاملير اريير

 العراقية. 

⮚ Ho1.5 0.05)≥ : لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالةα عية إدارة التغيتر ( لشر
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كات الاتصالات  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

على صياغة الخطط الاستر

 العراقية. 

⮚ Ho1.6د مستوى الدلالة : لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عن ≤(0.05α لقدرة إدارة التغيتر على )

ن  ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير
التكيف الشيــــع مع الأحداث على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية.  ي رر
ن
 ف

 الإجابة على تساؤلات الدراسة 

اتيجية من وجهة  أولا: الإجابة على تساؤل الدراسة الأول: ما أثر إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية؟ للإجابة على التساؤل الرئيس الأول أوجد الطالب  ي رر
ن
ن ف ن العاملير نظر الإداريير

الباحث المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات أبعاد إدارة 

: التغيتر من خلال الإجابة على  ي
 التساؤلات الفرعية وعلى النحو الآنر

اتيجية من  أولا: الإجابة على السؤال الفرعىي الأول: ما أثر واقعية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية؟ للإجابة على التساؤل الفرعىي الأول أوجد  ي رر
ن
ن ف ن العاملير وجهة نظر الإداريير

حسابية والرتب لإجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات بعد أثر واقعية الطالب الباحث المتوسطات ال

كات الاتصالات  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

 : ي
 العراقية وعلى النحو الآنر

اتيجيةمتوسط الاجابة على فقرات بعد أثر واقعية إدارة التغيير على صياغة الخطط ا  لاسير

 الرقم الرتبة
أثر واقعية إدارة التغيير على صياغة الخطط 

اتيجية  الاسير

المتوسط 

 الحساب   

الانحراف 

 المعياري
 درجة الأثر

1 3 

اتيجية بناء على موارد  يتم صياغة الخطط الاستر

المؤسسة والواقع العملىي الذي تعيش به مما يزيد 

 من دقتها ووضوحها. 

 مرتفعة 0.13 3.92

5 1 

تعكس إدارة التغيتر احتياجات المؤسسة الواقعية 

اتيجية  مما يزيد من فعالية صياغة الخطط الاستر

 وفق الإمكانيات الحقيقية للمؤسسة. 

 مرتفعة 0.23 3.80

المتوسط الكلى  لأثر واقعية إدارة التغيير على صياغة الخطط 

اتيجية  الاسير
 مرتفعة 0.19 3.84



 

ن الجدول ) اتيجية بناء على موارد 3رقم )( أن الفقرة 1يبير ي تنص على "يتم صياغة الخطط الاستر
( والتر

المؤسسة والواقع العملىي الذي تعيش به مما يزيد من دقتها ووضوحها." احتلت الرتبة الاول وبلغ 

ي ) ي 0.13( وكذلك بلغ انحرافها المعياري )3.92متوسطها الحسان 
ن
( اما درجة الاثر فجاءت مرتفعة.  ف

ن احتلت ي تنص على " تعكس إدارة التغيتر احتياجات المؤسسة الواقعية مما يزيد 1الفقرة رقم ) حير
( والتر

ة وبمتوسط  اتيجية وفق الإمكانيات الحقيقية للمؤسسة" الرتبة الأختر من فعالية صياغة الخطط الاستر

ي بلغ )  ( وبدرجة أثر مرتفعة. 0.23( وانحراف معياري بلغ )3.80حسان 

ل الجدول أعلاه إن إجابات أفراد عينة الدارسة على كافة فقرات بعد أثر واقعية إدارة كما يلاحظ ومن خلا

كات الاتصالات العراقية  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

التغيتر على صياغة الخطط الاستر

ن ) ن 3.80-3.92جاءت بدرجة أثر مرتفعة وبمتوسطات حسابية متقاربة تراوحت ما بير ي حير
ن
بلغ  (. ف

اتيجية من وجهة نظر  ي الكلىي لبعد أثر واقعية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر المتوسط الحسان 

كات الاتصالات العراقية ) ي رر
ن
ن ف ن العاملير  ( ودرجة أثر مرتفعة. 0.19( وانحراف معياري بلغ )3.84الإداريير

:  ما أثر توافقية إد ي
: الإجابة على السؤال الفرعىي الثانن

ً
اتيجية من ثانيا ارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية؟ أوجد الطالب الباحث المتوسطات  ي رر
ن
ن ف ن العاملير وجهة نظر الإداريير

الحسابية والرتب لإجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات بعد أثر توافقية إدارة التغيتر على صياغة 

اتيجية من وجهة نظر الإ  : الخطط الاستر ي
كات الاتصالات العراقية وعلى النحو الآنر ي رر

ن
ن ف ن العاملير  داريير

اتيجية  متوسط الاجابة على فقرات بعد أثر توافقية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

 الرقم الرتبة
أثر توافقية إدارة التغيير على صياغة الخطط 

اتيجية  الاسير

المتوسط 

 الحساب   

الانحراف 

 المعياري
 الأثردرجة 

1 4 

ن مهارات  تعمل إدارة التغيتر على إحداث تحسير

ي ليتوافق مع التطلعات  وكفاءة المورد البشر

المستقبلية للمؤسسة وتنفيذ خططها 

اتيجية.   الاستر

 مرتفعة 0.23 3.87

5 5 

تتطور أهداف إدارة التغيتر وتعكس هذا التطور 

 
ً
اتيجية وفقا من خلال صباغة الخطط الاستر

ي المتسارع. للتطور   التكنولوج 

 مرتفعة 0.11 3.82

المتوسط الكلى  لأثر توافقية إدارة التغيير على صياغة الخطط 

اتيجية  الاسير
 مرتفعة 0.13 3.85
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ن الجدول ) ن مهارات 4( أن الفقرة رقم )2يبير ي تنص على "تعمل إدارة التغيتر على إحداث تحسير
( والتر

ي ليتوافق مع  اتيجية." وكفاءة المورد البشر التطلعات المستقبلية للمؤسسة وتنفيذ خططها الاستر

ي ) ي اما انحرافها المعياري فبلغ )3.87حصلت على الرتبة الأول وقد بلغ متوسطها الحسان 
ن
( 0.23( ف

ن احتلت الفقرة رقم ) ي حير
ن
ي تنص على " تتطور أهداف إدارة التغيتر 5وبدرجة أثر مرتفعة.  ف

( والتر

ي المتسارع." الرتبة  وتعكس هذا التطور من  للتطور التكنولوج 
ً
اتيجية وفقا خلال صباغة الخطط الاستر

ي بلغ ) ة وبمتوسط حسان   ( وبدرجة أثر مرتفعة. 0.11( وانحراف معياري بلغ )3.82الأختر

كما يلاحظ ومن خلال الجدول أعلاه إن إجابات أفراد عينة الدارسة على كافة فقرات بعد أثر توافقية 

كات الاتصالات  إدارة التغيتر  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

على صياغة الخطط الاستر

ن ) ن 3.82-3.87العراقية جاءت بدرجة أثر مرتفعة وبمتوسطات حسابية متقاربة تراوحت ما بير ي حير
ن
(. ف

اتيجية  ي الكلىي لبعد أثر توافقية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر من وجهة بلغ المتوسط الحسان 

كات الاتصالات العراقية ) ي رر
ن
ن ف ن العاملير ( ودرجة أثر 0.13( وانحراف معياري بلغ )3.85نظر الإداريير

 مرتفعة. 

اتيجية من  : الإجابة على السؤال الفرعىي الثالث:  ما أثر فاعلية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر
ً
ثالثا

كات الاتصا ي رر
ن
ن ف ن العاملير لات العراقية؟ أوجد الطالب الباحث المتوسطات وجهة نظر الإداريير

الحسابية والرتب لإجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات بعد أثر فاعلية إدارة التغيتر على صياغة 

 : ي
كات الاتصالات العراقية وعلى النحو الآنر ي رر

ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

 الخطط الاستر

اتيجيةمتوسط الاجابة على فقرات   بعد أثر فاعلية إدارة التغيير على صياغة الخطط الاسير

 الرقم الرتبة
أثر فاعلية إدارة التغيير على صياغة الخطط 

اتيجية  الاسير

المتوسط 

 الحساب   

الانحراف 

 المعياري
 درجة الأثر

1 2 
تعتمد إدارة التغيتر على البيانات الدقيقة لضمان 

اتيجية.   فاعلية الخطط الاستر
 مرتفعة 0.11 3.97

5 3 

لدى إدارة التغيتر قدرة على التطوير والابتكار 

والارتقاء والتقدم من خلال صياغة الخطط 

اتيجية الفاعلة.   الاستر

 مرتفعة 0.13 3.87

المتوسط الكلى  لأثر فاعلية إدارة التغيير على صياغة الخطط 

اتيجية  الاسير
 مرتفعة 0.10 3.91

ن الجدول ) ي تنص على "تعتمد إدارة التغيتر على البيانات الدقيقة لضمان 2رقم )( أن الفقرة 4.6يبير
( والتر



 

ي بلغ ) اتيجية." جاءت بالرتبة الأول وبأعلى متوسط حسان  ( وانحراف 3.97فاعلية الخطط الاستر

ن احتلت الفقرة رقم )0.11معياري بلغ ) ي حير
ن
ي تنص على " لدى إدارة 3( وبدرجة أثر مرتفعة.  ف

( والتر

اتيجية الفاعلة." التغيتر  قدرة على التطوير والابتكار والارتقاء والتقدم من خلال صياغة الخطط الاستر

ي بلغ ) ة وبمتوسط حسان   ( وبدرجة أثر مرتفعة. 0.13( وانحراف معياري بلغ )3.87الرتبة الأختر

فاعلية إدارة  كما يلاحظ ومن خلال الجدول أعلاه إن إجابات أفراد عينة الدارسة على كافة فقرات بعد أثر 

كات الاتصالات العراقية  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

التغيتر على صياغة الخطط الاستر

ن ) ن بلغ 3.87-3.97جاءت بدرجة أثر مرتفعة وبمتوسطات حسابية متقاربة تراوحت ما بير ي حير
ن
(. ف

ي الكلىي لبعد أثر فاعلية إدارة التغيتر على صياغة اتيجية من وجهة نظر  المتوسط الحسان  الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية ) ي رر
ن
ن ف ن العاملير  ( ودرجة أثر مرتفعة. 0.10( وانحراف معياري بلغ )3.91الإداريير

: الإجابة على السؤال الفرعىي الرابع
ً
 رابعا

اتيجية م  ن وجهة نظر السؤال الفرعىي الرابع: ما أثر وضوح أهداف إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية؟ أوجد الطالب الباحث المتوسطات الحسابية والرتب  ي رر
ن
ن ف ن العاملير الإداريير

لإجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات بعد أثر وضوح أهداف إدارة التغيتر على صياغة الخطط 

كات الاتصالات الع ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

: الاستر ي
 راقية وعلى النحو الآنر

اتيجية  متوسط الاجابة على فقرات بعد أثر وضوح أهداف إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

 الرقم الرتبة
أثر وضوح أهداف إدارة التغيتر على صياغة 

اتيجية  الخطط الاستر

المتوسط 

ي   الحسان 

الانحراف 

 المعياري
 درجة الأثر

1 1 

الإدارية والفكرية تتم عملية تطوير التقنيات 

اتيجية بما يتناسب مع  وصياغة الخطط الاستر

 أهداف المؤسسة وإمكانياتها. 

 مرتفعة 0.19 3.85

5 3 
اتيجية  تعمل إدارة التغتر وفق خطة استر

 مدروسة وليس بصورة ارتجالية. 
 مرتفعة 1.21 3.79

المتوسط الكلىي لأثر وضوح أهداف إدارة التغيتر على صياغة الخطط 

اتيجية  الاستر
 مرتفعة 0.56 3.81

ن الجدول ) ي تنص على "تتم عملية تطوير التقنيات الإدارية والفكرية 1( أن الفقرة رقم )4.7يبير
( والتر

اتيجية بما يتناسب مع أهداف المؤسسة وإمكانياتها." جاءت بالرتبة الأول  وصياغة الخطط الاستر
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ي بلغ ) ن احتلت 0.19معياري بلغ )( وانحراف 3.85وبأعلى متوسط حسان  ي حير
ن
( وبدرجة أثر مرتفعة.  ف

اتيجية مدروسة وليس بصورة 3الفقرة رقم ) ي تنص على " تعمل إدارة التغتر وفق خطة استر
( والتر

ي بلغ ) ة وبمتوسط حسان  ( وبدرجة أثر 0.21( وانحراف معياري بلغ )3.79ارتجالية." الرتبة الأختر

 مرتفعة. 

ول أعلاه إن إجابات أفراد عينة الدارسة على كافة فقرات بعد أثر وضوح كما يلاحظ ومن خلال الجد

كات  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

أهداف إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

ن ) -3.85الاتصالات العراقية جاءت بدرجة أثر مرتفعة وبمتوسطات حسابية متقاربة تراوحت ما بير

ن ب3.79 ي حير
ن
ي الكلىي لبعد أثر وضوح أهداف إدارة التغيتر على صياغة الخطط (. ف لغ المتوسط الحسان 

كات الاتصالات العراقية ) ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

( وانحراف معياري 3.81الاستر

 ( ودرجة أثر مرتفعة. 0.56بلغ )

عية إدا : الإجابة على السؤال الفرعىي الخامس: ما أثر رر
ً
اتيجية خامسا رة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية؟ للإجابة على التساؤل الفرعىي الخامس  ي رر
ن
ن ف ن العاملير من وجهة نظر الإداريير

أوجد الطالب الباحث المتوسطات الحسابية والرتب لإجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات بعد أثر 

عية إدارة التغيتر على صياغة ال كات رر ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

خطط الاستر

 : ي
 الاتصالات العراقية وعلى النحو الآنر

اتيجية عية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر  متوسط الاجابة على فقرات بعد أثر رر

 الرقم الرتبة
عية إدارة التغيير على صياغة الخطط  أثر شر

اتيجية  الاسير

المتوسط 

 الحساب   

الانحراف 

 المعياري
 درجة الأثر

1 4 

يعات بالمرونة وقابليتها للتعديل  تتصف التشر

والتغيتر وفق التطلعات المستقبلية لإدارة التغيتر 

اتيجية.   وخططها الاستر

 مرتفعة 0.07 3.86

5 2 

يقع على عاتق إدارة التغيتر مسؤولية تحقيق 

أهداف المؤسسة وصباغة الخطط 

اتيجية.   الاستر

 مرتفعة 0.11 3.76

عية إدارة التغيير على صياغة الخطط  المتوسط الكلى  لأثر شر

اتيجية  الاسير
 مرتفعة 0.14 3.80

ن الجدول ) يعات بالمرونة وقابليتها للتعديل 4( أن الفقرة رقم )4.8يبير ي تنص على "تتصف التشر
( والتر



 

اتيجية." جاءت بالرتبة الأول وبأعلى والتغيتر وفق التطلعات المستقبلية لإدارة التغيتر وخططها  الاستر

ي بلغ ) ن احتلت الفقرة 0.07( وانحراف معياري بلغ )3.86متوسط حسان  ي حير
ن
( وبدرجة أثر مرتفعة.  ف

ي تنص على " يقع على عاتق إدارة التغيتر مسؤولية تحقيق أهداف المؤسسة وصباغة 2رقم )
( والتر

ة وبم اتيجية." الرتبة الأختر
ي بلغ )الخطط الاستر ( 0.11( وانحراف معياري بلغ )3.76توسط حسان 

 وبدرجة أثر مرتفعة. 

عية إدارة  كما يلاحظ ومن خلال الجدول أعلاه إن إجابات أفراد عينة الدارسة على كافة فقرات بعد أثر رر

كات الاتصالات العراق ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

ية التغيتر على صياغة الخطط الاستر

ن ) ن بلغ 3.76 -3.86جاءت بدرجة أثر مرتفعة وبمتوسطات حسابية متقاربة تراوحت ما بير ي حير
ن
(. ف

اتيجية من وجهة نظر  عية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر ي الكلىي لبعد أثر رر المتوسط الحسان 

كات الاتصالات العراقية ) ي رر
ن
ن ف ن العاملير  ( ودرجة أثر مرتفعة. 0.14( وانحراف معياري بلغ )3.80الإداريير

: الإجابة على السؤال الفرعىي السادس: ما أثر قدرة إدارة التغيتر على التكيف الشيــــع مع الأحداث 
ً
سادسا

كات الاتصالات العراقية؟ أوجد  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

على صياغة الخطط الاستر

جابات أفراد عينة الدراسة على فقرات بعد ما أثر قدرة الطالب الباحث المتوسطات الحسابية والرتب لإ 

ن  اتيجية من وجهة نظر الإداريير
إدارة التغيتر على التكيف الشيــــع مع الأحداث على صياغة الخطط الاستر

 : ي
كات الاتصالات العراقية وعلى النحو الآنر ي رر

ن
ن ف  العاملير

لتكيف الشيــــع مع الأحداث على صياغة متوسط الاجابة على فقرات بعد أثر قدرة إدارة التغيتر على ا

اتيجية  الخطط الاستر

 الرقم الرتبة
أثر قدرة إدارة التغيير على التكيف السري    ع مع 

اتيجية  الأحداث على صياغة الخطط الاسير

المتوسط 

 الحساب   

الانحراف 

 المعياري
 درجة الأثر

1 5 

ي تغيتر مستمر تلبية 
ن
هيكل إدارة المؤسسة ف

التغيتر وصياغة الخطط لمتطلبات إدارة 

اتيجية الأكتر فاعلية.   الاستر

 مرتفعة 0.12 3.89

5 2 

لدى إدارة التغتر قدرة على التكيف مع الأحداث 

وتعديل الأهداف وصياغة الخطط وفق الأحداث 

 الغتر متوقعة. 

 متوسطة 0.19 3.59

المتوسط الكلى  لأثر قدرة إدارة التغيير على التكيف السري    ع مع 

اتيجيةالأحداث   على صياغة الخطط الاسير
 مرتفعة 0.11 3.73
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ن الجدول ) ي تغيتر مستمر تلبية 5( أن الفقرة رقم )4.9يبير
ن
ي تنص على "هيكل إدارة المؤسسة ف

( والتر

اتيجية الأكتر فاعلية." جاءت بالرتبة الأول وبأعلى  لمتطلبات إدارة التغيتر وصياغة الخطط الاستر

ي بلغ ) ن احتلت الفقرة 0.12وانحراف معياري بلغ )( 3.89متوسط حسان  ي حير
ن
( وبدرجة أثر مرتفعة.  ف

ي تنص على " لدى إدارة التغتر قدرة على التكيف مع الأحداث وتعديل الأهداف وصياغة 2رقم )
( والتر

ي بلغ ) ة وبمتوسط حسان  ( وانحراف معياري بلغ 3.59الخطط وفق الأحداث الغتر متوقعة." الرتبة الأختر

 بدرجة أثر متوسطة. ( و 0.19)

كما يلاحظ ومن خلال الجدول أعلاه إن إجابات أفراد عينة الدارسة على كافة فقرات بعد أثر قدرة إدارة 

ن  اتيجية من وجهة نظر الإداريير
التغيتر على التكيف الشيــــع مع الأحداث على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية جاءت بدرجة أثر ترا ي رر
ن
ن ف ن مرتفعة ومتوسطة وبمتوسطات العاملير وحت ما بير

ن ) ي الكلىي لبعد أثر قدرة إدارة 3.87-3.97حسابية متقاربة تراوحت ما بير  بلغ المتوسط الحسان 
ن ي حير

ن
(. ف

ن  اتيجية من وجهة نظر الإداريير
التغيتر على التكيف الشيــــع مع الأحداث على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية  ي رر
ن
ن ف  ( ودرجة أثر مرتفعة. 0.11( وانحراف معياري بلغ )3.73)العاملير

اتيجية من وجهة نظر  وللإجابة على تساؤل الدراسة الأول: ما أثر إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية؟ أوجد الطالب الباحث المتوسطات الحسابية  ي رر
ن
ن ف ن العاملير الإداريير

: والانحرافات المعيارية لإ  ي
 جابات أفراد عينة الدراسة على فقرات أبعاد إدارة التغيتر وعلى النحو الآنر

اتيجية  متوسط الاجابة على فقرات بعد أثر إدارة التغيير على صياغة الخطط الاسير

 أبعاد إدارة التغيير  الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحساب   

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الأثر

اتيجية أثر فاعلية إدارة التغيتر  3 1  مرتفعة 0.10 3.91 على صياغة الخطط الاستر

6 6 
أثر قدرة إدارة التغيتر على التكيف الشيــــع مع الأحداث 

اتيجية  على صياغة الخطط الاستر
 مرتفعة 0.11 3.73

اتيجية من  المتوسط الكلى  لأثر إدارة التغيير على صياغة الخطط الاسير

كات    شر
ن
ن ف ن العاملير  الاتصالات العراقيةوجهة نظر الإداريير

 مرتفعة 0.20 3.82

ائب  ي الهيئة العامة للضن
ن
ن ف ن العاملير يوضح الجدول أعلاه أن إجابات أفراد عينة الدراسة من المحاسبير

ن  اتيجية من وجهة نظر الإداريير
العراقية على كافة أبعاد أثر إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات  ي رر
ن
ن ف ن )العاملير  -3.91العراقية كانت متقاربة إذ تراوحت المتوسطات الحسابية بير



 

 ( وجميع المتوسطات الحسابية تدل على درجة أثر مرتفعة. 3.73

اتيجية المرتبة الأول وبمتوسط  حيث احتل بعد أثر فاعلية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

ي ) تيب بعد أثر توافقية إ3.91حسان  ي ( ليليه على التر
ن
اتيجية ف دارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

ي ) (. أما المرتبة الثالثة فقد احتلها بعد أثر واقعية إدارة التغيتر على 3.85المرتبة الثانية وبمتوسط حسان 

ي بلغ ) اتيجية وبمتوسط حسان 
(. فيما احتل الرتبة الرابعة بعد أثر وضوح 3.84صياغة الخطط الاستر

ي )أهداف إدارة التغيتر  اتيجية وبمتوسط حسان 
تيب بعد 3.81على صياغة الخطط الاستر (. ليله على التر

ي ) ي الرتبة الخامسة وبمتوسط حسان 
ن
اتيجية ف عية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر (.  3.80أثر رر

ة فقد جاء بعد أثر قدرة إدارة التغيتر على التكيف الشيــــع مع الأحدا ث على أما الرتبة السادسة والأختر

ي مقداره ) اتيجية وبمتوسط حسان 
ن بلغ المتوسط 3.73صياغة الخطط الاستر ي حير

ن
( ودرجة أثر مرتفعة. ف

كات  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

الكلىي لأثر إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

 ( وبدرجة أثر مرتفعة. 3.82الاتصالات العراقية )

 اسةاختبار فرضيات الدر    

)≥ أولا: التحقق من اختبار الفرضية الرئيسة الأول: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

0.05α كات ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

( لإدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

الطالب الباحث باختبار الفرضيات  الاتصالات العراقية. وللتمكن من اختبار الفرضية الرئيسة الأول قام

 : ي
 الفرعية المنبثقة عن الفرضية الرئيسة الأول وعلى النحو الآنر

( لواقعية 0.05α)≥ اختبار الفرضية الفرعية الأول: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

ن ال اتيجية من وجهة نظر الإداريير
كات الاتصالات إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر ي رر

ن
ن ف عاملير

العراقية. وللتعرف على مستوى الدلالة الإحصائية لأثر واقعية إدارة التغيتر على صياغة الخطط 

كات الاتصالات العراقية. قام الطالب الباحث بإجراء  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

الاستر

اتيجية من وجهة نظر اختبار الانحدار البسيط لأثر واقعية إدارة الت غيتر على صياغة الخطط الاستر

 : ي
كات الاتصالات العراقية. وعلى النحو الآنر ي رر

ن
ن ف ن العاملير  الإداريير

اتيجية  نتائج اختبار الانحدار البسيط لأثر واقعية إدارة التغيير على صياغة الخطط الاسير

 (βقيمة ) البعد
 قيمة

(t) 
Sig R R2 df (قيمةF) Sig 
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 ⃰ 0.001 56.987 1 0.19 0.56 0.001 19.2 0.54 إدارة التغيير واقعية 

ي الجدول أعلاه وجود أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
ن
( لواقعية 0.05α)≥ أثبتت النتائج ف

كات الاتصالات  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

.  وبالتالي 0.001وبمستوى دلالة  56.987( Fوكذلك بلغت قيمة ) 0.54( βبلغت قيم ) العراقية. حيث

( لواقعية إدارة 0.05α)≥ نرفض الفرضية الصفرية لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

كات الاتصالات  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

العراقية. التغيتر على صياغة الخطط الاستر

( لواقعية إدارة التغيتر 0.05α)≥ ونقبل الفرضية البديلة يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

كات الاتصالات العراقية ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

 على صياغة الخطط الاستر

 اختبار الفرضية الفرعية الثانية

Ho1.2حصائية عند مستوى الدلالة : لا يوجد أثر ذو دلالة إ ≤(0.05α لتوافقية إدارة التغيتر على )

كات الاتصالات العراقية. وللتعرف  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

صياغة الخطط الاستر

اتيجية من وجهة  على مستوى الدلالة الإحصائية لأثر توافقية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية. قام الطالب الباحث بإجراء اختبار الانحدار البسيط نظر الإدا ي رر
ن
ن ف ن العاملير ريير

كات  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

لأثر توافقية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

 : ي
 الاتصالات العراقية. وعلى النحو الآنر

اتيجيةنتائج اختبار الانحدار البسيط   لأثر توافقية إدارة التغيير على صياغة الخطط الاسير

 (βقيمة ) البعد
 قيمة

(t) 
Sig R R2 df (قيمةF) Sig 

 ⃰ 0.003 52.498 1 0.25 0.23 0.003 11.6 0.64 توافقية إدارة التغيير 

ي الجدول أعلاه وجود أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
ن
لتوافقية ( 0.05α)≥ أثبتت النتائج ف

كات الاتصالات  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

.  0.003وبمستوى دلالة  52.498( Fوكذلك بلغت قيمة ) 0.64( βالعراقية. حيث بلغت قيم )

. نرفض الفرضية الصفرية: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى ال ( 0.05α)≥ دلالة وبالتالي

كات  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

لتوافقية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر



 

)≥ الاتصالات العراقية. ونقبل الفرضية البديلة: يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

0.05αاتيجية ي  ( لتوافقية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر
ن
ن ف ن العاملير من وجهة نظر الإداريير

كات الاتصالات العراقية.   رر

( لفاعلية 0.05α)≥ لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة اختبار الفرضية الفرعية الثالثة: 

كات الاتصالات  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

 العراقية. 

اتيجية من   وللتعرف على مستوى الدلالة الإحصائية لأثر فاعلية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية. قام الطالب الباحث بإجراء اختبار الانحدار  ي رر
ن
ن ف ن العاملير وجهة نظر الإداريير

ي البسيط لأثر فاعلية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاس 
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

تر

 : ي
كات الاتصالات العراقية. وعلى النحو الآنر  رر

اتيجية  نتائج اختبار الانحدار البسيط لأثر فاعلية إدارة التغيير على صياغة الخطط الاسير

 (βقيمة ) البعد
 قيمة

(t) 
Sig R R2 df (قيمةF) Sig 

 ⃰ 0.004 72.876 1 0.41 0.46 0.004 19.3 0.42 فاعلية إدارة التغيير 

ي الجدول أعلاه وجود أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
ن
( لفاعلية 0.05α)≥ أثبتت النتائج ف

كات الاتصالات  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

.   0.004وبمستوى دلالة  72.876( Fقيمة ) وكذلك بلغت 0.42( βالعراقية. حيث بلغت قيم )

( لفاعلية 0.05α)≥ وبالتالي نرفض الفرضية الصفرية لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

كات الاتصالات  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

( لفاعلية 0.05α)≥ يلة: يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة العراقية. ونقبل الفرضية البد

كات الاتصالات  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

 العراقية. 

( لوضوح 0.05α)≥ اختبار الفرضية الفرعية الرابعة: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

كات  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

أهداف إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

 الاتصالات العراقية. 



40 

 

 

 

 

 

وللتعرف على مستوى الدلالة الإحصائية لأثر وضوح أهداف إدارة التغيتر على صياغة الخطط  

كات الا  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

تصالات العراقية. قام الطالب الباحث بإجراء الاستر

اتيجية من وجهة نظر  اختبار الانحدار البسيط لأثر وضوح أهداف إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

 : ي
كات الاتصالات العراقية. وعلى النحو الآنر ي رر

ن
ن ف ن العاملير  الإداريير

اتيجيةنتائج اختبار الانحدار البسيط لأثر وضوح أهداف إدارة   التغيير على صياغة الخطط الاسير

 (βقيمة ) البعد
 قيمة

(t) 
Sig R R2 df (قيمةF) Sig 

 0.002⃰ 56.876 1 0.41 0.49 0.002 20.6 0.51 وضوح أهداف إدارة التغيير 

ي الجدول أعلاه وجود أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
ن
( لوضوح 0.05α)≥ أثبتت النتائج ف

كات أهداف إدارة  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

التغيتر على صياغة الخطط الاستر

وبمستوى دلالة 56.876( Fوكذلك بلغت قيمة ) 0.51( βالاتصالات العراقية. حيث بلغت قيم )

)≥ .  وبالتالي نرفض الفرضية الصفرية: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 0.002

0.05αن ( ل ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير
وضوح أهداف إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية. ونقبل الفرضية البديلة: يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  ي رر
ن
ف

 ≤(0.05αاتيجية من وجهة نظ ن ( لوضوح أهداف إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر ر الإداريير

كات الاتصالات العراقية.  ي رر
ن
ن ف  العاملير

( 0.05α)≥ اختبار الفرضية الفرعية الخامسة: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  -

كات  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

عية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر لشر

عية إدارة التغيتر على صياغة  الاتصالات العراقية. وللتعرف على مستوى الدلالة الإحصائية لأثر رر

كات الاتصالات العراقية. قام الطالب  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

الخطط الاستر

اتيجية من  عية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر الباحث بإجراء اختبار الانحدار البسيط لأثر رر

:  وجهة نظر  ي
كات الاتصالات العراقية وعلى النحو الآنر ي رر

ن
ن ف ن العاملير  الإداريير

اتيجية عية إدارة التغيير على صياغة الخطط الاسير  نتائج اختبار الانحدار البسيط لأثر شر

 (βقيمة ) البعد
 قيمة

(t) 
Sig R R2 df (قيمةF) Sig 



 

عية إدارة التغيير   ⃰ 0.001 71.934 1 0.30 0.29 0.001 13.2 0.57 شر

ي الجدول أعلاه وجود أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
ن
عية 0.05α)≥ أثبتت النتائج ف ( لشر

كات الاتصالات  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

.   0.001وبمستوى دلالة  71.934( Fوكذلك بلغت قيمة ) 0.57( βالعراقية. حيث بلغت قيم )

( 0.05α)≥ وبالتالي نجد نرفض الفرضية الصفرية: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

كات  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

عية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر لشر

)≥ ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  الاتصالات العراقية. ونقبل الفرضية البديلة: يوجد أثر 

0.05α ي
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

عية إدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر ( لشر

كات الاتصالات العراقية.   رر

( 0.05α)≥ اختبار الفرضية الفرعية السادسة: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  -

اتيجية من وجهة نظر  لقدرة إدارة التغيتر على التكيف الشيــــع مع الأحداث على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية. وللتعرف على مستوى الدلالة الإحصائية لأثر قدرة  ي رر
ن
ن ف ن العاملير الإداريير

اتيجية من وجهة نظر   إدارة التغيتر على التكيف الشيــــع مع الأحداث على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية. قام الطالب الباحث بإجراء اختبار الانحدار البسيط  ي رر
ن
ن ف ن العاملير الإداريير

اتيجية من وجهة  لأثر قدرة إدارة التغيتر على التكيف الشيــــع مع الأحداث على صياغة الخطط الاستر

 : ي
كات الاتصالات العراقية، وعلى النحو الآنر ي رر

ن
ن ف ن العاملير  نظر الإداريير

نتائج اختبار الانحدار البسيط لأثر قدرة إدارة التغيير على التكيف السري    ع مع الأحداث على 

اتيجية  صياغة الخطط الاسير

 البعد
قيمة 

(β) 

 قيمة

(t) 
Sig R R2 df (قيمةF) Sig 

قدرة إدارة التغيير على التكيف 

 السري    ع مع الأحداث
0.41 16.4 0.003 0.27 0.29 1 42.984 0.003 ⃰ 

ي الجدول أعلاه وجود أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
ن
( لقدرة إدارة 0.05α)≥ أثبتت النتائج ف

ن  اتيجية من وجهة نظر الإداريير
التغيتر على التكيف الشيــــع مع الأحداث على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية. حيث بلغت قيم ) ي رر
ن
ن ف  42.984( Fيمة )وكذلك بلغت ق β )0.41العاملير

. وبالتالي نرفض الفرضية الصفرية: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى  0.003وبمستوى دلالة 
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( لقدرة إدارة التغيتر على التكيف الشيــــع مع الأحداث على صياغة الخطط 0.05α)≥ الدلالة 

كات الاتصالات الع ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

راقية. ونقبل الفرضية البديلة: الاستر

( لقدرة إدارة التغيتر على التكيف الشيــــع مع 0.05α)≥ يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

كات الاتصالات  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

الأحداث على صياغة الخطط الاستر

 العراقية. 

( لإدارة 0.05α)≥  يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ولاختبار الفرضية الرئيسة الأول: لا 

كات الاتصالات العراقية.   ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

التغيتر على صياغة الخطط الاستر

 قام الطالب الباحث باختبار الانحدار المتعدد لقياس مستوى الدلالة الإحصائية لأثر إدارة التغيتر على

كات الاتصالات العراقية على النحو  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

صياغة الخطط الاستر

 : ي
 الانر

اتيجية  اختبار الانحدار المتعدد لقياس الدلالة الإحصائية لأثر إدارة التغيير على صياغة الخطط الاسير

 الأبعاد
 قيمة

(β) 

 قيمة

(t) 

 

Sig 

 
(R) (2 R) 

 قيمة

(F) 
Sig 

 0.001 19.2 0.54 واقعية إدارة التغيير 

0.37 0.39 58.945 0.003 

 0.003 11.6 0.64 توافقية إدارة التغيير 

 0.004 19.3 0.42 فاعلية إدارة التغيير 

 0.002 20.6 0.51 وضوح أهداف إدارة التغيير 

عية إدارة التغيير   0.001 13.2 0.57 شر

التكيف قدرة إدارة التغيير على 

 السري    ع مع الأحداث
0.41 16.4 0.003 

ي الجدول أعلاه وجود أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
ن
( لإدارة التغيتر 0.05α)≥ أثبتت النتائج ف

كات الاتصالات العراقية. وبالتالي  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

على صياغة الخطط الاستر

( لإدارة التغيتر 0.05α)≥ الصفرية: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة نرفض الفرضية 

كات الاتصالات العراقية. ونقبل  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

على صياغة الخطط الاستر

تغيتر على صياغة ( لإدارة ال0.05α)≥ الفرضية البديلة: يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

كات الاتصالات العراقية.  ي رر
ن
ن ف ن العاملير اتيجية من وجهة نظر الإداريير

 الخطط الاستر



 

 خاتمة الدراسة

اتيجية  توصلت نتائج الدراسة الي أن هنالك أثر وبدرجة مرتفعة لإدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات ال ي رر
ن
ن ف ن العاملير عراقية. وأثبتت نتائج الدراسة وجود أثر ذو دلالة من وجهة نظر الإداريير

اتيجية من وجهة نظر 0.05α)≥ إحصائية عند مستوى الدلالة  ( لإدارة التغيتر على صياغة الخطط الاستر

كات الاتصالات العراقية. وكذلك أثبتت عدم وجود فروقات ذات دلالة إحصائية  ي رر
ن
ن ف ن العاملير الإداريير

ي درجة تقدير أفراد عينة الدراسة لأثر إدارة التغيتر على صياغة الخطط 0.05α)≥ عند مستوى الدلالة 
ن
( ف

 ،  لخصائصهم الشخصية والوظيفية )المؤهل العلمي
ً
كات الاتصالات العراقية تبعا ي رر

ن
اتيجية ف الاستر

ة الإجمالية(.  ، سنوات الخت  ي
 المسم الوظيفن
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